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FESTIVAL DELLA COMUNICAZIONE (CAMOGLI 7-10 SETTEMBRE)

SALVATORE ARANZULLA INFORMATICO
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«Abbracciai il primo computer
che trovaie cominciaia piangere:
perevitarelabruttafigura,imiei
genitori me lo comprarono».
Niente frasiepiche - tipo“lachi-
tarravabene, John, maconque-
stanontiguadagneraimaidavi-
vere”,comedisseziaMimiaLen-
non - anche perché probabilmen-
temammae papaAranzullanon
avevanonemmenoimmaginato
che il piccola Salvatore potesse
utilizzarlo per qualcosadidiverso
daivideogiochi. Einvece édiven-
tato milionario, spiegando agli
altricomesiusa. Efatendenzaal
puntocheal Festival della Comu-
nicazione di Camogli lo hanno
chiamato non gia per parlare di
informatica - lo aveva fatto per
due volte negli anni scorsi - ma
dellasuasecondapassione: lapa-

sticceria.
“FolgoratisvllaviadiDamasco...”siinti-

tolail suo intervento. A lei successe la
prima volta a 10 anni in un negozio di

elettrodomestici. Puo raccontarcelo?
Comprai il primo computer un
po’ percaso,riuscendo aconvin-

cereconil piantoimieigenitori,
cheerano entratiin quel negozio
di elettronica per acquistare un
climatizzatore. Avevovistoil pri-
mo Pc a casa di mio cugino Giu-
seppe, che mi prendeva in giro
dicendo «io ho un computer e i
tuoinontelo comprerannomai».
Qualche giorno dopo, invece, mi
fuportato a casa e installato. Né
ionéimieisapevamo utilizzarlo,
perd, emio cuginolo usavasoltan-
to per giocare.

Lei, invece, haappresoaltrefunzionie
oralespiegaall'ltaliainteracome le si
spiegherebbeaun bimbo.Eandatacosi?
Iniziaiaimparare daautodidatta
come utilizzarlo e aggiustarlo.
Abitavo in un minuscolo paese
dellaSicilia, MirabellaImbaccari,
in cuinon ceranonegozidiinfor-
matica.Nel giro di un paiodianni
ancheimieiamici cominciarono
adavereil Pcemisequestravano
perportarmiacasaloroarisolve-
reiproblemi. Daquil’ideadi af-
frontarli una solavoltaper tutti,
scrivendolasoluzioneinundocu-
mentoword dastampare e distri-
buire. A12 anni convinsi mamma
e papa ad attivarmi un abbona-
mento ad Internet e cominciaia
pubblicare le soluzioni su uno

spazioweb che oggi e aranzulla.it.
Cisonomanagerchesiarrovellanoper
farrendereisitidelleloroaziende, poi
arrivaleiele propongono contrattiche
non puo firmare, perché minorenne...
Il primo contratto lo ha firmato
miamadreNel 2008 (il 24 febbra-
iodiquell’anno Salvatorediventa
maggiorenne, ndr) ilmioblogar-
rivaa300milapersone ognime-
se:quasidiecimilaalgiornotrova-
vanolilasoluzione ailoro proble-
mi informatici. Allora Virgilio
stava cercandounsitoditecnolo-
gia con cuifare una partnership
pubblicitaria e sottoscrivemmo
ilcontratto duratofinoaunpaio
diannifa. Oraaranzulla.it contri-
buisce al traffico del quotidiano
“I1 Messaggero”.

Al Festival della Comunicazione 2014
dichiard cheil suositoriceveva 9 milioni
divisitealmeseeilsuofatturato eradi
un milione di euro all'anno? E oggi?

L’anno scorso ho chiusoil bilan-
ciodellaAranzulla.itsrlalmilio-
ne e 400mila euro e il traffico
intorno alle 450-500milavisiteal
giorno. Siamoil primositoditec-
nologia e tra i 30 piu visitati in
assolutoinItalia. Pero soffriamo
distagionalita:il trafficocresceda

settembre e raggiunge il piccoa
gennaio, mentre cala d’estate.

ComedirechequandounoaNatalerice-
ve in regalo computer, tablet e smar-
tphone, pibomenoin automaticofinisce
per cercare un consiglio sul suo sito.
Quali sono le difficolta maggiori degli
italiani rispetto alla tecnologia?
Negli ultimi mesi abbiamo regi-
stratouna crescitaimpressionan-
te delle ricerche da mobile, che
per noi non erano rilevanti fino
aunsemestre fa. Diconseguenza
stiamo orientando tuttalaprodu-
zione editoriale sulle applicazioni
per cellulari o soluzioni che ri-
guardano gli smartphone. Ci
chiedono comerisolvere proble-
miconwathsapp ofacebook, qua-
li applicazioni usare... Abbiamo
dovutoriaddestrare il nostro si-
stemadeititoliad agostoperché
non conosceva molti servizi.

Facciacontodiaveredavantiavnanal-
fabetadigitale, cosacheleriescepiutto-
sto bene. Cos'é@ un “sistema dei titoli”?
Latecnologia “sistemadeititoli”
éstatacreatadameunadecinadi
anni fa e monitora quali sono i
problemiinformatici piti diffusi
tragliitaliani: raccoglieidatidelle
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ricerche effettuate dainostricon-
nazionalisuimotoridiricercaed
estrae tutto quello che riguarda
latecnologia. Aquesto puntoin-
terviene un ulteriore filtro: ven-
gono eliminatigli argomenti gia
trattatiecosirimangonole tracce
dascrivere, chealorovoltavengo-
no ordinate conun altromodulo,
ingrado diprevedereiricavipo-
tenziali.

Insomma, ha creato un programmino
per controllare non solo gli utentima
anche gli inserzionisti...

Ilnostrosistema conosce gliinte-
ressi degli inserzionisti, che ac-
quistanopubblicitainrelazione
allargomento della pagina: se
parladiantivirus, vedro apparire
unbannerdiqualcunocheliven-
de, se parlodi adsl, la promozione
di un’azienda di telefonia... Se
parlassi di come rubare le pas-
sword difacebook,invece, otter-
reitantevisite maniente pubbli-
citd. Ma noi scriviamo solo gli

Il personaggio
Oltre al sito Aranzulla.it

articoli che ciprocuranoungua-
dagno potenziale. Tutto il resto
viene scartato o considerato con
priorita bassa.

Cosaintendequandodicenoi? Inquanti
lavorate ad aranzulla.it?
Lavoriamo con una struttura
estremamente snella. Aranzul-
la.it & gestito da me e da alcuni
collaboratoriesterni: sei persone
per la parte editoriale e tecnica.
Io assemblo il materiale.

Qualefasciadiutenticonsultamaggior-
mente il suosito?

Nonvi & laprevalenza di una fa-
sciadi etarispettoaun’altra, per
quantoriguardaiproblemi infor-
matici. Quando, invece, attiviamo
progettispeciali comeinterviste
ed eventi, prevalgono i giovani.

1110 novembre haannunciato addirittu-
railSalvatore AranzullaDay:comevan-
no le vendite dei bigliettida 150 euro?
Benissimo: lanciatoafinegiugno,

Salvatore Aranzulla
ha curato alcuni libri

per Mondadori
Informatica

Lincontro
Al Festival della

Comunicazione di Camogli
(www.festivalcomunicazi
one.it)interverra

con Cristina Bowerman
sul tema “Folgorati sulla
via di Damasco” sabato 9
settembre alle 16.45

sulla Terrazza delle Idee

nelgirodiduemesiscarsilevento
havenduto pit di 400 biglietti e
la capienza della sala (all’hotel
Mariot di Milano) & di 450 posti.
Ilfocusdell’iniziativa é spiegare
come creare un sito tipoaranzul-
la.it,ovvero crearlo e monetizzar-
lo, rendendolo di successo.

Nonostantetutto questosuccessolavo-
ceSalvatore Aranzullasu Wikipedianon
esiste. Perché?

Perché mi hanno cancellato. Una
seralamiamammamiavevachia-
matodicendomicheeropresente
su wikipedia. Ma nel giro di po-
chissimi minutieé stataavviatala
proceduradicancellazione, per-
chésiritiene chelamiavocenon
sia enciclopedica. Poi la stessa
personachel’haperoratasiésco-
pertaavereunsitoditecnologia...
Insomma, un concorrente con un
conflitto di interessi.

Irosiconi,comelichiamalei, hannopure
contestato chenellefotorecentiutilizzi

uno stile allaSteve Jobs. E voluto?

Mano, sono molto timido. Semi
fermano sulla metropolitana a
Milano, mivergognoescendoalla
fermatadopo. Preferisco gestire
il sito, che partecipare ad eventi.
Ad agostoholavoratobenissimo.

Ecom’élastoriadellasecondafolgora-
zionesullaviadiDamasco:ildiplomada
pasticciere alla scuola di Marchesi?

E un hobby personale. Non ho
conclusolascuola, hofattoil cor-
sobase e poi quello avanzato, al-
zandomi per 3mesialle5delmat-
tino e occupandomi la sera del
miosito. Nelfrattempo, misono
anchelaureatoin Bocconi. Maper
ildiplomadaparticciere sarebbe
necessario fare 3-4 mesidi stage,
cosachenon éfacilmente conci-
liabile conimieiimpegni. Il corso
comunque mié stato utilissimo:
in Siciliaho adibito uno spazioa
microlaboratorio privato. E gra-
zie ad Alma ho ancheimparatoa
stirare: ogni mattina bisognava
presentarsia Colorno conladivi-
sa in perfetto ordine.

&

Monitoro cosa cercano

gliitaliani sul web

ma rispondo solo ai quesiti
che portano inserzioni

Ritaglio

stampa ad wuso esclusivo

del destinatario, non

riproducibile.

Festival della Comunicazione

124113

Codice abbonamento:



La Provincia

Quotidiano Data

L 4 Pagina
fagly
“i\g{f Foglio
Lol Citta di Camogli

03-09-2017
v
3/3

27 anni, nato in Sicilia
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