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Perché la cultura filosofica
puo alutarci a capire le potenzialita

diIntemet eilimiti della nostra liberta

MAURIZIO FERRARIS

n uno dei suoi ultimi libri, la conversazione con Jean-Claude Car-
riere “Non sperate di liberarvi dei libri”, Umberto Eco faceva notare
che ci sono volute un po’ di generazioni di galline per imparare a
non finire sotto le automobili. Ecco il senso minimale di cio che in-
- tendo con “ragion pratica per il web”. Le galline finivano sotto le au-

tornoblh perché le scambiavano per carrozze. E quello che accade a noi con
ilweb. In molti lo consideriamo una super-televisione, facendoci trarre in in-
ganno dal fatto che nei due casi c’e uno schermo; ma non si considera che
c’é anche una tastiera, e una memoria, e che la differenza e tutta li: non si
tratta di uno strumento passivo di comunicazione, ma di uno strumento atti-
vo di registrazione, di un archivio, di un sistema di costruzione della realta
sociale e di mobilitazione della intenzionalita individuale e colletti-

va. Senza registrazione ci sono
alberi e sedie ma non matrimo-
ni o titoli nobiliari, crisi economi-
che o premi Nobel. E cosi da sem-
pre, ed é per questo che docu-
menti, monumenti eriti sono co-
si importanti. ¥ la documentali-
ta, ancora piu importante della
“governamentalitd” di cui parla-
vaFoucault, perché ne ela condi-
zione: niente potere senza regi-
strazione. La novita & che il web
porta alla luce del sole cio che in
altri tempi era un arcanum im-
perii. Chiamo questa situazione
“documedialita” (documentali-
ta + medialita), la condizione

emersa con la diffusione capilla-
re del web, e di cui non abbiamo
ancora preso le misure: e tranoi,
manon si sache cos’e, e si pensa
magari che sia il sogno di uno
scienziato pazzo.

Non lo dico tanto per parlare:
nella calma di agosto si e letto
un articolo in cui si sosteneva
cheil grandedittatore, Putin, di-
sporrebbe di un apparato diabo-
lico, il Nooskop, capace di scruta-
re nelle anime dei suoi sudditi:
«una speciedi computer collega-
toasensorididiversotipochere-
gistrano tutto quello che & suc-
cessonel tempo e nello spazio, fi-

no alle transazioni delle carte di
credito e agli scambi di ogni ge-
nere tra persone». Che perversi-
ta, che malizia: ma perché una
specie di computer? E perché
chiamare “Nooskop” quello che
c¢’@gia, e sichiama web?

11 Nooskop, oweb chedirsivo-
glia, & I'assoluto, letteralmente:
con cid che & absolutus, che non
halegami. Il web e unarete che
lega tutto e che non ¢ legata a
nulla - tranne, e non & un detta-
glio, alla rete elettrica. Ma non
c’é assoluto che non abbia a sua
volta dei vincoli tecnici, si pensi
alle dispute trinitarie o ai proble-

mi della dialettica hegeliana.
Dunque, e sia pure con il suoi le-
gami pericolosi con la rete elet-
trica, il web & I’assoluto: il sape-
re assoluto, sul mondo e su noi
stessi. La mobilitazione &il risul-
tato primario di questo assolu-
to. Siamo continuamente stimo-
lati ad agire, a fare cose (nel ca-
sominimo, arispondere). [lweb
¢il solo apparato che pud spinge-
re qualcuno a lavorare dovun-
que e a qualungue ora, e magari
afarlogratuitamente, per esem-
pio alimentandeo i social net-
work o dando, attraverso la pro-
pria attivita in rete, informazio-
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ni su di sé utili a terzi. Perché é
impossibile non rispondere
all’appello? Come funzionail co-
mando? Per responsabilizzazio-
ne: hai ricevuto il mio messag-
gio, so che lo hai ricevuto (spe-
cie se hai whatsapp), tutto ére-
gistrato, bisogna che tu rispon-
da altrimenti & come se tu disto-
gliessi lo sguardo dal volto
dell’altro. Per ritorsione: se non
mi rispondi, la prossima volta
che mi cerchi nonrispondo, e al-
la lunga sara la morte civile. Per
minaccia: se non mi rispondi, ci
sono decine {centinaia, miglia-
ia) di altri che risponderanno al
tuo posto. La base di questi at-
teggiamenti & la registrazione.
All'epoca del fisso, le chiamate
non lasciavano traccia, adesso
ognuna lascia traccia, e in gran
parte sono scritte - non ci sono
scuse, siamo colpevoli.

Sitratta di alienazione, come
si dice e siripete? No. La tecnica
non € alienazione, ma rivelazio-
ne di quello che noi siamo, ani-
mali bisegnosi di tecnica, e pron-
tissimi a scambiare una liberta
immaginaria con una sicurezza
e un conforto reali. Niente & pit
falso della sentenza di Heideg-
ger secondo cui solo 'uomo ha
un mondo, mentre l'animale sa-
rebbe povero di mondo. Solo gli
umani, per esempio, sanno, e

fin troppo bene, che cosa sia la’

poverta materiale e soprattutto
solo gli umani sperimentano, in
loroenelloro prossimo, la pover-
ta di spirito, e se “avere un mon-
do” ha un senso qualsiasi, que-
sto sirivela nella poverta piutto-
stoche nellaricchezza.

T bastone € la pia rudimenta-
le delle tecnologie, ma lo smart-
phone & il piu sofisticato dei ba-
stoni. Se le cose stanno cosl, biso-
gna capovolgere la prospettiva:
solol'uomo & povero di mondo e
proprio per questo habisogno di
tecnica, e anzitutto di quelle tec-
niche capitali che sono la cultu-
raeleliberta, cioé appuntolara-
gion pratica.

Che siano tecniche lo si capi-
scedal fatto cherichiedono eser-
cizio, abilita, istituzioni e fatica:
cultura e liberta non scendono
dal cielo. Che siano capitali di-
pende dalla circostanza per cui
cultura e liberta sono le uniche
capaci di uno svilupporiflessivo.
Nessuno ha previsto gli sviluppi
dellaruota, del fuoco, della scrit-
tura o del web, ma ognuna di
queste tecniche haajutato lacul-
tura arispondere alla domanda:
che cosa &1'uomo? E questa con-
sapevolezza ha insegnato a
quell’altra tecnica che & la liber-
taarispondere, conl'azione poli-
tica e con la decisione morale,

agli imperativi di altre tecniche,
che sono tassativi solo per chi
(ingenere, per mancanza di cul-
tura) pretende chelo siano.

Di qui l'esigenza, anzitutto
perilweb, diuna basilike téchne
{la tecnica politica che cerca il
meglio per la societa) per espri-
mersi con Platone, e di una edu-
cazione della volonta, come dice-
va Kant. Cioé appunto di unara-
gion pratica. Sembra ovvio ma
non & cosi: basti considerare che
la tecnica sembra riassumersi
ancor oggi, nei programmi di in-
segnamento, nella trinita Ingle-
se-Internet-Impresa, e che la ri-
flessione pil critica si limita (lo
rivela benissimo lo sgomento
per il Nooskop) a richieste di tu-
tela della privacy. Ma la tecnica
non e solo (perfortuna) unanuo-
va lingua sacra in cui manifesta-
re azioni di cui non si capisce il
senso, né la liberta pud consiste-
renellaliberta puramente nega-
tiva del non lasciare tracce, del
diritto all’oblio. Sarebbe impo-
tenza e in molti casi ingiustizia.
No:laragion pratica del web de-
ve consistere in una liberta posi-
tiva, e la speranza variposta nel
progresso di quella tecnica pecu-
liare che & la cultura umanistica.
La cultura & ragion pratica. Non
e erudizione, e il tentativo di ca-
pire il presente e di trasformar-
lo, anzitutto guardando all'uma-
no senza farsi troppe illusioni. E
proprio di qui che si deve parti-
re, per rilanciare la cultura che,
ripeto, non é il contrario della
tecnica, ma € la tecnica in senso
eminente, ed & anchel'unicatec-
nica che pud, in linea di princi-
pio, essere guidata da una ra-
gion pratica — dove “pratico” va
inteso in senso kantiano: cid che
& possibile attraverso la liberta,
una liberta che @ asuavoltauna
tecnica, la pia difficile.

DA OGGIA CAMOGLI
Anticipiamo l'intervento
che Maurizio Ferraris terra
domani al Festival della
Comunicazione. La terza
edizione della rassegna
diretta da Rosangela
Bonsignorio e Danco Singer
e organizzata dal Comune
di Camogli e da Frame si
terrada oggi a domenica.
Tra gli ospiti Piero Angela,
Mario Calabresi, Massimo
Gramellini, Claudio Magris,
Jay McInerney, Evgenij
Morozov, Federico Rampini.
Roberto Benigni ricevera il
Premio Comunicazione.
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