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I'Unita

Su Radar: dlvulgare nellera di YouTube dove Pofferta & immensa e anchg la filosofia fa proseliti P. 12

La filosofia?
Impazza

su YouTube
e fa proseliti

Al Festival di Camogli la comunicazione
viene coniugata attraverso l'uso (e abuso)
della Rete. Tra divulgazione e persuasione

“Divulgo Ergo Sum - la filosofia ai tempi di YouTube” e éil ti-
tolodell’intervento cheloyoutuber Rick DuFer terravenerdi 9
settembre nell’ambito della 111 edizione del Festival della Co-
municazione di Camogli (8-11 settembre). Anticipando il te-
ma, pubblichiamo Uintervento di Riccardo Dal Ferro, autore
teatrale, scrittore e filosofo, su divulgazione e persuasione ai
tempi della Rete. La manifestazione di Camogli é ideata e di-
retta da Rosangela Bonsignorio e Danco Singer e organizzata
dal Comune di Camogli e da Frame, in collaborazione con la
Regione Liguria (www.festivalcomunicazione.it). Quattro
giornate, conoltreun centinaiodi appuntamentitraincontri,
laboratori, spettacoli, mostre ed escursioni e pin di 130 ospiti
provenienti dal mondo della comunicazione, della letteratu-
ra, della scienza, delle imprese, della medicina e della psicolo-
gia, dell’arte, deisocial network, del diritto, dellafilosofia, che
rifletteranno sul world wide web, tema di questa terza edizio-
ne, ein particolaresu “Proecontroilweb”, spunto lanciatoda
Umberto Eco. Al Festival sara presente quest’anno Roberto
Benigni, chericevera il premio Comunicazione, ideato per ce-
lebrare una personalita che si sia particolarmente distinta
nel mondo della cultura.

In occasione della manifestazione sara inaugurata la mo-
stra di Tullio Pericoli “Quanti ritratti, caro Umberto”, In e-
sposizione i disegni in cui, nel corso degli anni e di una lunga
amicizia, 'artista ha raffigurato il grande semiologo, ispira-
tore del Festival sin dall’inizio.

eéverochelaparola “comunicazione” & oggiuna

tra le pit1 presenti nel gergo pubblico, & altréttan-

toverocheil concettodi comunicazione éunotra

i pil1 oscuri e difficili da comprendere. Non dob-

biamo stupircene: nel momento in cui un con-

cetto diventa parte integrante del discorso, esso
sfugge alla definizione, come se il suo darsi fosse al tempo
stesso un sottrarsi.

Nel mezzo di questa ambiguita, come possiamo orientar-
ci per comunicare, ma soprattutto per
distinguere il divulgatore dal ciarlata-
1o, il comunicatore dal manipolatore?
Pare evidente che al crescere delle pos-

Riccardo
Dal Ferro

sibilitd comunicative (in fatto di mezzi,
occasioni e risorse) corrispondaunaumento esponenziale di
chiseneapprofitta, non conl'intento di mettere adisposizio-
ne conoscenze, ma con I'obiettivo di trarre per sé un profitto
massimo a discapito degli altri, attraverso la manipolazio-
ne.

L'esplosione di contenuti video sul web ha diffuso enor-
memente la figura del divulgatore. Su Youtube si trovano di-
vulgatori di scienza e matematica (per esempioicanali La Fi-
sica Che Non Ti Aspetti e LessThan3Math), di astronomia e
storia (comeicanali Link4Universe e Historical Eye), oppure
di filosofia, come il mio canale o quello del Dottor Sadray.
Lofferta comunicativa € immensa e sempre di pit emerge il
bisogno di porre criteri oggettivi che permettano allo spetta-
tore di distinguere tra un divulgatore buono e uno cattivo. In
assenza di quel criterio, si cade in ¢iod che Lévinas chiama vi-
seita: da un lato il video offre 'opportunita di riconoscersi
nell’Altro (il volto), dall’altro impone la necessita di aggrap-
parsisoloaciocheriteniamo “riconoscibile”, ovverolasomi-
glianza. Basandosi su questo criterio, 'utente finisce per affi-
darsi alla “simpatia” che nullaha a che fare con lacompeten-
za, ed essendo questo un non criterio (per la sua natura sog-
gettiva), si finisce per seguire cattivi divulgatori per sola
“simpatia”.

Cid che dobbiamo costruire & un’etica del comunicatore,
un codice deontologicodel divulgatore, affinché questa figu-
ra possa uscire dai filamenti del dilettantismo.

Nel 1910, il giovane Carlo Michelstaedter termino di scri-
vere il suo capolavoro La Persuasione e la Rettorica.In questo
testo folgorante silegge: «Chi vuol avere un attimo sua lasua
vita, essere un attimo persuaso di cio chefa  deve impos-
sessarsi del presente». La persuasione, nel gergo di Michel-
staedter, acquisisce un significato peculiare: & il tentativo
dellavitadigiungereal possessodisestessa, untentativoche
viene perseguito utopicamente (poiché € impossibile giun-
gere al completo possesso di sé) attraverso il linguaggio. La
“rettorica” e’'opposto movimentochedavoce, nel cumulodi
convenzioni, istituzioni e luoghi comuni, all'impossibilita di
conquistare la persuasione.

I nessotra questo duplice concetto e quello di comunica-
zione potrebbe sfuggire di primo acchito, masolo perché sia-
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modisabituatia considerareil linguaggio come vera essenza
della vita. Ogni cosa che compone il nostro mondoci é infatti
stata comunicata, e ogni percezione che gli altri hanno dinoi
¢ stata da noi comunicata. Il comunicatore quindi lavora di-
rettamente con e sulla vita, poiché utilizza il materiale di cui
essa & composta: il linguaggio.

Michelstaedter afferma che la persuasione &il movimen-
toche cercadiimpossessarsidi sé. Ildivulgatore persuasivoé
percio colui che solo attraverso un profondo “possesso di sé”
riesce a comunicare qualcosa agli aitri. Egli, mettendo in di-
scussione I'apparato della “rettorica” fattodi opinioni conso-
lidate e luoghi comuni, persuade se stesso e quindi gli altri
con il linguaggio.

Ecco il punto di partenza per un’etica del divulgatore al-
I'epocadi Youtube: divulgare significaapprendere, noninse-
gnare. Il comunicatore impara e per questo trasmette. Tutto
¢id va in contrasto con i guru del marketing che ripetono:
«Comunicaresignifica prendere il controllo del processo de-
cisionale del cliente», cosa che per Michelstaedter appartie-
ne alla “rettorica”, alla comunicazione manipolata. Al con-
trario, la persuasiorne & I'atto di prendere il controllo del pro-
prio processo decisionale e del proprio linguaggio, che viene
rimesso in discussione, decostruito e ristrutturato.

Il processo & utopico perché, essendo noi creature indive-
nire, 'attodipersuasione viene ripetuto continuamente, sul-

labase dei nuovi interlocutori, del contesto in cui si divulga,
della forma che si da ai propri messaggi. Non c’¢ possibilita
cheildivulgatoretrovi “laformaperfetta” eimmutabile della
propria comunicazione: sara sempre una sperimentazione,
una rimessa in discussione, un progredire.

Cosi, il divulgatore etico non é solo una forma passiva che
“siadatta” ai cambiamenti eaicontestidalmomentochel’at-
todipersuasionedaformaal mondostessoin cuiqueiconte-
nuti vengono diffusi. La persuasione ¢ un atto che prima di
essereinformativoéformativo e, impossessandosi dellavita,
del linguaggio e delmondo, da nuova forma alla vita, al lin-
guaggio e al mondo.E Youtube non fa eccezione.

Nell'intellettualismo imperante, in cui ci sono pili inse-
gnanti che apprendisti, pitt divulgatori che ascoltatori, la pa-
rola di Michelstaedter risuona come un invito utopico, ed es-
sendo noi disabituati all’utopia ci risulta molto difficile assi-
milarlo. Ma se vogliamo costruire una comunicazione vera,
rivolta ai contenuti e non alla manipolazione, al dialogo e

.nonall'imposizione alloradobbiamo mettereindiscussione

lenostre competenze e la forma che fino a oggi abbiamo dato
loroelodobbiamo fare di fronte al vasto pubblico del webche
chiede silenziosamente di non essere ingannato.

Sognoun mondoin cui ogni comunicatore viva la propria
esperienza seguendo la massima di Carlo Michelstaedter:
«Persuaso € chiha insé la propria vita» e solo apprendendola
puo insegnare agli a tri come prenderne possesso.

Dall’8 all'l1 settembre si
terra la terza edizione del
Festival di Camogli: decine
gli ospiti e gli incontri

INSTANT DRINKS
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